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REGULAMIN PROMOCJI
CAR ASSISTANCE GRATIS
obowigzujacy od dnia 01.03.2023 r.

§1

1. Niniejszy Regulamin (,Regulamin”) okresla warunki i zasady, na jakich przeprowadzana jest Promocja
,CAR Assistance gratis” (dalej jako: ,Promocja”).

2. Organizatorem Promocji jest iExpert.pl SA z siedziba w Warszawie, przy Alejach Jerozolimskich 99/32,
wpisana do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sagdowego (KRS) prowadzonego przez Sad
Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy KRS pod numerem KRS nr
0000426530, NIP nr 525-23-55-248, REGON: 140437850, kapitat zaktadowy wynosi: 100.000 PLN, w
catoéci optacony (dalej ,Organizator”).

§2
1. Czas trwania Promocji: od 01.03.2023 r. do 30.05.2023 r.
2. Migjsce przeprowadzenia Promocji — obszar Rzeczpospolitej Polskiej.

3. Promocja skierowana jest do oséb fizycznych, ktére w okresie trwania Promocji otrzymaty od
Organizatora zaproszenie do skorzystania z Promocji, a nastepnie zdecydowaty sie na zawarcie za
posrednictwem Organizatora umowy ubezpieczenia OC i/lub AC wtascicieli pojazdéw mechanicznych
(dalej, jako: ,Ubezpieczenie”) na okres roczny i na warunkach okreslonych w niniejszym Regulaminie
(dalej, jako: ,Klient”).

§3

1. Promocja polega na przyznaniu Klientowi bezptatnego ubezpieczenia CAR Assistance w Europ
Assistance S. A. dla tego samego pojazdu, ktéry zostat wskazany w umowie Ubezpieczenia, na okres
9, 16 lub 365 dni — w zaleznosci od wysokosci sktadki obliczonej dla zawartego za posrednictwem
iExpert.pl SA Ubezpieczenia:

a) Assistance w wariancie Plus z okresem ubezpieczenia 9 dni bezptatnie w przypadku zawarcia
ubezpieczenia obowigzkowego OC

b) Assistance w wariancie Komfort z okresem ubezpieczenia 9 dni bezptatnie w przypadku zawarcia
pakietu ubezpieczen komunikacyjnych OCi AC ze sktadka taczng o wartosci do 1 800 zt

) Assistance w wariancie Komfort z okresem ubezpieczenia 16 dni bezptatnie w przypadku zawarcia
pakietu ubezpieczen komunikacyjnych OC i AC ze sktadka taczng o wartosci do 3 000 zt
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d) Assistance w wariancie Komfort z okresem ubezpieczenia 365 dni bezptatnie w przypadku zawarcia
pakietu ubezpieczen komunikacyjnych OCi AC ze sktadka taczng o wartoéci powyzej 3 000 zt

2. Przyznanie bezptatnego ubezpieczenia CAR Assistance nastapi w ten sposéb, ze Klient zobowiazany
bedzie do zaptaty sktadki za Ubezpieczenie, a ubezpieczenie CAR Assistance bedzie optacone przez
Organizatora.

3. Aktywacja ubezpieczenia CAR Assistance nastepuje na telefoniczna lub mailowa prosbe klienta, nie
pdzniej niz dwa dni robocze po wydaniu dyspozycji, maksymalnie z 90 dniowym wyprzedzeniem.
Aktywacja moze nastapic¢ tylko podczas okresu obowigzywania Ubezpieczenia oraz na okres nie
dtuzszy niz do ostatniego dnia trwania Ubezpieczenia. CAR Assistance w wariancie 365 dni bedzie
aktywowane w dniu rozpoczecia okresu obowigzywania Ubezpieczenia.

4. Prawo do promocyjnego ubezpieczenia CAR Assistance przystuguje Klientowi po spetnieniu tagcznie
nastepujacych warunkdow:

a) zawarcia lub wznowienia przez Klienta w okresie trwania Promocji lub w ciggu 12 miesiecy od dnia
przestania imienia nazwiska, daty konca ubezpieczenia za posrednictwem formularza
kontaktowego, Ubezpieczenia oferowanego przez Organizatora i za po$rednictwem Organizatora;

b) zawarcia przez Klienta umowy Ubezpieczenia na okres nie krétszy niz 12 miesiecy;

¢) posiadaczowi samochodu nie starszego niz 17 lat w dniu rozpoczecia Ubezpieczenia

d) wyrazenia przez Klienta zgody na przetwarzanie danych osobowych w celach

marketingowych przez Organizatora;

e) nie zalega i nie zalegat z jakakolwiek ptatnoscia sktadki za ubezpieczenie zawarte za posrednictwem
Organizatora.

5. Uprawnienie do skorzystania z bezptatnego ubezpieczenia CAR Assistance w Europ Assistance S. A, o
ktérej mowa w ust. 1 niniejszego paragrafu nie podlega wymianie na gotéwke ani na zaden inny
produkt lub ustuge.

6. Kwota przyznanej znizki podlega zwolnieniu z podatku dochodowego od o0séb fizycznych. W
przypadku zmiany przepiséw prawa podatkowego w okresie trwania Promocji, zasada okreslona w
zdaniu poprzednim przestaje obowigzywac¢ a Organizator i Klient maja obowigzek stosowania
obowiazujacych zasad podatkowych.

7. Odstapienie od lub rozwiazanie umowy Ubezpieczenia przez Klienta przed terminem jej wygasania
rbwnoznaczne jest z utrata prawa do Promocji. W sytuacji, w ktorej Klient wczesniej skorzystat z
bezptatnego ubezpieczenia CAR Assistance, jest on zobowigzany do zwrotu na rzecz Organizatora
sktadki za przyznane ubezpieczenie CAR Assistance w terminie 7 dni od daty odstgpienia lub
rozwiazania Ubezpieczenia.
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. W przypadku rozwiazania umowy Ubezpieczenia z powodu sprzedazy pojazdu, szkody catkowitej lub

ztomowania pojazdu uprawnienie do skorzystania z Promocji wygasa, a Klient jest zobowiazany
poinformowac Organizatora o tym fakcie w terminie 7 dni.

§4

. Przystapienie do Promocji jest réwnoznaczne z potwierdzeniem zapoznania sie przez Klienta z trescia

niniejszego Regulaminu i jego akceptacja.

. Wszelkie reklamacje dotyczace Promocji nalezy sktadac¢ w siedzibie firmy Organizatora albo przestac

na adres siedziby firmy Organizatora, w formie pisemnej. Reklamacje nalezy ztozy¢ w terminie 14 dni
od dnia zaistnienia zdarzenia uzasadniajacego ztozenie reklamacji. Reklamacje mozna sktada¢ w
trakcie trwania Promocji oraz do 14 dni od dnia jej zakonczenia. W przypadku przestania reklamacji za
posrednictwem poczty decyduje data nadania pisma.

. Reklamacje powinny zawiera¢ dane personalne Klienta (imie, nazwisko), numer polisy Ubezpieczenia

oraz uzasadnienie reklamacji. Reklamacje niezawierajace tych danych beda rozpatrzone, natomiast
brak tych danych moze wptynaé na czas rozpatrywania reklamacji i moze zosta¢ przekroczony czas
rozpatrzenia reklamacji, o ktérym mowa w ust. 4 ponizej.

. Reklamacje beda rozpatrzone pisemnie w terminie 14 dni od dnia wptywu reklamacji do siedziby

Organizatora. Klient zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu jego reklamacji listem poleconym. W
trakcie postepowania reklamacyjnego Organizator moze zwréci¢ sie do Klienta o przedstawienie
dodatkowych wyjasnien lub dokumentéw. W uzasadnionych przypadkach czas reklamacji moze ulec
wydtuzeniu do 30 dni, o czym Klient zostanie powiadomiony.

. W kazdym przypadku Klient ma prawo zwrdécic sie o pomoc do Powiatowych lub Miejskich Rzecznikéw

Konsumenta. Organizator podlega nadzorowi Komisji Nadzoru Finansowego.

85

. Regulamin promocji dostepny jest na stronie internetowej iexpert.pl.

. Niniejszy Regulamin jest jedynym dokumentem okreélajgcym zasady Promocji. Materiaty reklamowe

maja jedynie charakter promocyjno-informacyjny. W sprawach nieuregulowanych niniejszym
Regulaminem majg zastosowanie odpowiednie przepisy Kodeksu Cywilnego, w tym art. 919 —921.

. Organizator moze wprowadzi¢ zmiany w niniejszym Regulaminie w trakcie trwania Promocji, przy

czym zmiany te nie beda naruszac praw juz nabytych przez Klientéw. Zmienione warunki Regulaminu
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zostang udostepnione na stronie internetowej iexpert.pl. Wprowadzone zmiany obowiazuja od daty
ogtoszenia zmienionego Regulaminu zgodnie ze zdaniem poprzednim. Data zmiany Regulaminu
zostanie wskazana rowniez w tresci zmienionego Regulaminu. Zmiany niniejszego Regulaminu nie
majg zastosowania do Klientéw, ktérzy przystapili do Promocji przed datg wprowadzenia zmiany.

4. Organizator ma prawo w kazdym momencie odwota¢ Promocje bez podania przyczyny. Informacja o
odwotaniu Promocji zostanie udostepniona na stronie internetowej iexpert.pl. Odwotanie Promogji
nie bedzie miato zastosowania do Klientéw, ktdrzy przystapili do Promocji przed datg odwotania
Promodji i nie bedzie naruszato praw nabytych przez Klientéw.

5. Wszelkie spory wynikte z tytutu wykonania zobowigzah zwigzanych z niniejsza promocja beda
rozstrzygane przez sad powszechny wtasciwy miejscowo dla siedziby Organizatora.

§6

1. Zgodnie z art. 13 ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 26 kwietnia 2016
(Dz. Urz. UE L 2016, Nr 119, dalej RODQ), Organizator informuje, ze:

1) Administratorem danych osobowych Uczestnika jest iExpert.pl SA, Al. Jerozolimskie 99 lok. 32,
02-001 Warszawa, wpisana do Rejestru Przedsiebiorcéw prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.
st. Warszawy w Warszawie, XIl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sqdowego pod numerem
KRS nr 0000426530, kontakt: tel.: 22 646 42 42, biuro@iexpert.pl.

2) Dane osobowe Klienta beda przetwarzane w celu realizacji Promocji na podstawie art. 6 ust 1 pkt f
RODO - prawnie uzasadnionego interesu Organizatora jakim jest marketing bezposredni ustug
wtasnych.

3) Dane osobowe Klienta o ktérym mowa w ustepie 2 ponizej moga by¢ udostepniane
ubezpieczycielom, wtasciwym organom podatkowym oraz zewnetrznemu biuru rachunkowemu.
4) Dane osobowe Klienta bedg przetwarzane przez okres trwania Promocji, a w przypadku zawarcia
umowy ubezpieczenia przez Klienta — dodatkowo przez okres wynikajacy z wtasciwych przepiséw o

ubezpieczeniach i rachunkowosci.

5) Klientowi przystuguje prawo dostepu do swoich danych osobowych, sprostowania, usuniecia,
ograniczenia przetwarzania, prawo do wniesienia sprzeciwu, oraz prawo do przenoszenia danych w
przypadkach okreslonych w przepisach RODO.

6) Klientowi przystuguje prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego - Prezesa Urzedu
Ochrony Danych Osobowych.

7) Podanie przez Klienta danych osobowych jest wymagane do uczestnictwa w Promogji.

2. W zwiazku z realizacja Promocji Organizator bedzie przetwarzat nastepujace dane osobowe Klienta:
imie, nazwisko, adres do korespondencji, adres email, numer telefonu komérkowego.
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